GALWANO PERFEKT

POWLOKI GALWAMNICZNE

POLITYKA JAKOSCI

Firma Galwano-Perfekt Sp. z 0.0. Spotka Komandytowa specjalizuje si¢ w naktadaniu powtok
galwanicznych. Oferujemy szeroki zakres ustug, dostosowanych do indywidualnych potrzeb naszych
Klientow, poczawszy od powlok majacych na celu poprawienie odpornos$ci korozyjnej, poprzez powtoki
dekoracyjne, szlachetne i powloki o wysokim zaawansowaniu technicznym.

Naszg ambicja jest ugruntowanie pozycji rynkowej, dobrej marki oraz wizerunku na rynku krajowym
i zagranicznym. Pragniemy, aby nasze ustugi kojarzyty si¢ klientom z profesjonalizmem, rzetelnoscia
i fachowoscia.

Wieloletnie doswiadczenie oraz stale rosngce wymagania Klientoéw zobowiazaly nas do samodoskonalenia
nie tylko w zakresie realizowanych ustug, ale takze w zakresie globalnego zarzadzania. Mamy peing
swiadomos$¢ tego, ze dalszy rozwdj zalezy od zadowolenia naszych klientow, dlatego tez systematycznie
podnosimy kwalifikacje pracownikoéw oraz jako$¢ realizowanych przez nas ustug. Pomaga nam w tym
efektywnie wdrozony, utrzymywany i doskonalony System Zarzadzania Jako$cia zgodny z norma ISO
9001:2015. Oczekujemy, ze skuteczny i funkcjonalny SZJ utwierdzi naszych klientow w przekonaniu
o naszej solidnosci i wiarygodnosci.

Polityke Jakosci urzeczywistniamy poprzez realizacje¢ nastepujacych celéw strategicznych:

e osiagnigcie wysokiej jakosci §wiadczonych ustug,

e wspoOlpraca z uznanymi dostawcami chemii, gwarantujacymi najwyzszg jako$¢ materiatow,
e stalg troske o bezpieczenstwo i higiene pracy,

e ochrone $srodowiska naturalnego poprzez ograniczanie negatywnego wpltywu,

e poprawe efektywnos$ci ekonomiczne;j.

Cele strategiczne realizowane sg poprzez $cisle sparametryzowane cele operacyjne zapisane w Katalogach
Dziatan. Realizacja Polityki Jako$ci oraz funkcjonowanie systemu zarzadzania jako$cig sg systematycznie
nadzorowane w trakcie przegladow zarzadzania oraz poprzez audyty wewnetrzne.

Zobowigzujemy caly personel do dotozenia wszelkich staran, aby realizowa¢ Polityke Jakosci oraz do
aktywnego udziatu w doskonaleniu Systemu Zarzadzania Jakoscia.
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