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POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
ISO/TS 16949 | ISO 14001

Firma Galwano-Perfekt specjalizuje sie w naktadaniu powtok galwanicznych. Oferujemy
zakres ustug, dostosowanych do indywidualnych potrzeb naszych Klientéw, poczawszy
od powtok majgcych na celu poprawienie odpornosci korozyjnej, poprzez powtoki dekoracyjne,
szlachetne i powtoki 0 wysokim zaawansowaniu technicznym.

Naszg ambicjg jest ugruntowanie pozycji rynkowej, dobrej marki oraz wizerunku
na rynku krajowym i zagranicznym. Pragniemy, aby nasze ustugi kojarzyty sie Klientom
z profesjonalizmem, rzetelnoécig i fachowoscig a wyroby i procesy charakteryzowaty
bezpieczenstwem. Dokiadamy réwniez wszelkich staran, aby nasza produkcja spetniata
wszystkie normy srodowiskowe.

Wieloletnie doswiadczenie oraz state rosngce wymagania Klientébw zobowigzaty nas
do samodoskonalenia nie tylko w zakresie realizowanych ustug, ale takze w zakresie
globalnego zarzadzania. Mamy peing Swiadomoéé tego, ze dalszy rozwoj zalezy
od petnego zadowolenia naszych Klientéw, dlatego tez systematycznie podnosimy kwalifikacje
pracownikéw oraz  jakosc¢ realizowanych przez nas ustug. Pomoze nam
w tym efektywnie wdrozony, utrzymywany i doskonalony System Zarzadzania Jakoécig zgodny
7 ISO/TS 16949. Natomiast wdrozony system $rodowiskowy [SO 14001 gwarantuje,
iz w zakresie ochrony érodowiska, ciggle sie doskonalac wychodzimy przed szereg wymagan
prawnych. Integrujgc oba systemy, oczekujemy, ze skuteczny i funkcjonalny Zintegrowany
System Zarzadzania utwierdzi naszych Klientow w przekonaniu o naszej solidnosci
i wiarygodno$ci.

Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzadzania urzeczywistniamy poprzez realizacje
nastepujgcych celow:

osiggniecie wysokiej jakosci éwiadczonych ustug i petinego zadowolenia Klienta,
wprowadzenie nowych technologii,

wspotpraca z uznanymi dostawcami gwarantujgcymi najwyzsza jako$c wyrobow,
doskonalenie zasobéw infrastruktury,

rozszerzenie rynkow zbytu,

stalg troske o bezpieczenstwo i higieng pracy,

ochrone $rodowiska naturalnego poprzez ograniczanie negatywnego wpiywu,
poprawe efektywnos$ci ekonomicznej.
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Cele realizowane sg poprzez $ciste ich sparametryzowanie.

Realizacja Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania oraz funkcjonowanie
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania s3 systematycznie nadzorowane w trakcie przeglgdow
zarzgdzania oraz poprzez audity wewnetrzne.

Zobowigzujemy caty personel do dotozenia wszelkich staran, aby realizowa¢ Polityke
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz do aktywnego udziatu

-

w doskonaleniu wszystkich sfer funkcjonalnosci Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
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